
ALGEMENE VOORWAARDEN
GOEDKOPEPOETSSPULLEN.NL

Artikel 1 - Identiteit van de ondernemer

Bedrijfsnaam: GoedkopePoetsspullen.nl
Vestigingsadres: Aldebaranstraat 1A Spijkenisse
Telefoonnummer: 0181626215
E-mailadres: info@goedkopepoetsspullen.nl 

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van GoedkopePoetsspullen.nl en op elke tot stand
gekomen overeenkomst tussen GoedkopePoetsspullen.nl en consument of zakelijke klant.
2. Voordat de overeenkomst op afstand wordt gesloten, wordt de tekst van deze algemene voorwaarden aan de klant
beschikbaar gesteld. 

Artikel 3 - Het aanbod

1. Het aanbod op GoedkopePoetsspullen.nl is vrijblijvend. Kennelijke fouten of vergissingen binden ons niet.
2. Het aanbod bevat een volledige en nauwkeurige omschrijving van de aangeboden producten. 

Artikel 4 - De overeenkomst

De overeenkomst komt tot stand op het moment van aanvaarding van het aanbod door de klant en het voldoen aan de
daarbij gestelde voorwaarden. 

Artikel 5 - Prijzen en betaling

1. De vermelde prijzen zijn in euro's, inclusief btw en exclusief verzendkosten, tenzij anders aangegeven.
2. Betaling dient direct bij bestelling te geschieden via de aangeboden betaalmethoden. 

Artikel 6 - Levering

1. GoedkopePoetsspullen.nl streeft ernaar bestellingen binnen 1 tot 3 werkdagen te verzenden.
2. Levering vindt plaats op het door de klant opgegeven adres.
3. Indien levering vertraging oploopt, ontvangt de klant hierover tijdig bericht. 

Artikel 7 - Herroepingsrecht

1. De consument heeft het recht om binnen 14 dagen na ontvangst van de producten zonder opgave van redenen de
overeenkomst te herroepen.
2. Tijdens deze termijn dient de consument zorgvuldig om te gaan met het product en de verpakking.
3. Kosten voor retourzending zijn voor rekening van de consument. 
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Artikel 8 - Uitsluiting herroepingsrecht

Producten die om hygiënische redenen verzegeld zijn en waarvan de verzegeling is verbroken, kunnen niet worden
geretourneerd. 

Artikel 9 - Klachtenregeling

1. Klachten over de uitvoering van de overeenkomst moeten binnen 7 dagen na ontdekking volledig en duidelijk
omschreven worden ingediend via info@goedkopepoetsspullen.nl.
2. GoedkopePoetsspullen.nl zal binnen 14 dagen na ontvangst van de klacht reageren. 

Artikel 10 - Aansprakelijkheid

GoedkopePoetsspullen.nl is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade, tenzij sprake is van opzet of
grove nalatigheid. 

Artikel 11 - Overmacht

In geval van overmacht is GoedkopePoetsspullen.nl niet gehouden haar verplichtingen na te komen. 

Artikel 12 - Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten en geschillen is uitsluitend Nederlands recht van toepasing.
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